									                                                        ANEXA 5








                                                            PLAN DE AFACERI

                                                                    elaborat în cadrul proiectului
        „ ANTREPRENORIAT INCLUZIV ÎN MEDIUL RURAL”
           PIDS/83/PIDS_P3/OP4/ESO4.1/PIDS_A12/304114


                                                                 Titlul PLANULUI DE AFACERI:

        ….……………………………………………………………………..













Planul de afaceri va avea în vedere un orizont de timp de minimum 31 luni (18 luni de funcționare sub finanțarea nerambursabilă primită + 13 luni de sustenabilitate, cele în care afacerea se auto-susține din fonduri proprii).





DATE GENERALE	


Nume și prenume beneficiar: ……………………………………………………………………………

           
  Domeniul de activitate:
Codul / Codurile CAEN ale afaceri, conform CAEN REV.3
(Codul CAEN principal și eventualele coduri CAEN secundare trebuie să facă parte din CAEN-urile eligibile pe linia de finanțare a programului (a se vedea anexa la Metodologia de selecție a planurilor de afaceri - Lista CAEN).

Cod CAEN principal: ……………………………….............................................................
Coduri CAEN secundare(dacă există):……..........................................................................


            Localizare afacere (localitate, județ, regiune):.………………………….………………….

Forma juridică de organizare: ……...................................………………………………….


Asociați/Administratori:                                                                              
(În cazul în care întreprinderea se înființează ca societate reglementată de Legea societăților nr. 31/1990, republicată, cu modificările și completările ulterioare, și are mai mult de un asociat, persoana fizică al cărei plan de afaceri a fost selectat în vederea finanțării va trebui să aibă calitatea de asociat majoritar - minim 51%  din capitalul social).

Nume/prenume asociat și administrator:  …………………………....................................    


            Valoare totală a planului de afacere:  ………............... lei    

Valoare cofinantare: ........................................................ lei     .............%
Întreprinderile sociale nou înfiintate vor asigura o cofinantare de minim 10% din valoarea sprijinului financiar acordat (Cofinantarea proprie poate fi asigurată în bani).


Nr. tel:  ...........................................

Email: .............................................











1. DESCRIEREA AFACERII	

1.1. Descrierea activității pe care doriti să o implementați
(Realizați o descriere, la nivel general, a ideii de afacere. Cum a apărut ideea dumneavoastra afacere. Care este domeniul de activitate, esența afacerii și modul în care veți obține profit. Descrieți modalitatea în care afacerea dumneavoastră va funcționa: procese, metode de producție sau prestare a serviciilor, echipamente, furnizori, spații necesare, locație, forma de organizare, experiența dumneavoastră în domeniu și calificări, ce vă recomandă, care sunt cerințele de finanțare (buget solicitat, număr angajați, etc.).

	




    
1.2. Viziunea, misiunea socială/programele sociale și problema socială
(Care este viziunea dumneavoastra asupra afacerii? ((Unde doriți să ajungeți cu afacerea pe termen lung); Ce misiune socială are firma pe care doriți să o înființați? (De ce există afacerea dumneavoastră și ce impact doriți să aveți. Cum se îndeplinește viziunea atunci când se utilizează resursele existente); Care este  problema socială a cărei rezolvare o constituie misiunea socială: categoriile de persoane carora li se adreseaza intreprinderea sociala respectiva si nevoile sociale ale acestora, zona geografica, problema comunitara/de mediu pe care incearca sa o rezolve intreprinderea? 

	





1.3. Obiectivele planului de afaceri
(Ce își propune această afacere pentru perioada de implementare și perioada de sustenabilitate, folosind obiective SMART (Specifice, Masurabile, Accesibile, Relevante, Încadrate în Timp). Întreprindere socială  îmbină obiective economice cu impact social și/sau de mediu. Scopul principal al unei astfel de afaceri nu este doar obținerea profitului, ci și generarea unui beneficiu pentru comunitate).

a) Specificati obiectivul general 
(Ex.de obiectiv general:Crearea unei afaceri sustenabile care oferă oportunități de angajare și incluziune pentru persoane din categorii defavorizate; Dezvoltarea și furnizarea unor produse/servicii care răspund unor probleme sociale sau de mediu; Generarea unui impact pozitiv asupra comunității prin investiția în proiecte educaționale, de sănătate sau de protecție a mediului.
	 





b) Specificați obiectivele specifice urmarite prin realizarea PLANULUI DE  AFACERI.
(Aceste obictive sunt măsurabile, realizabile și contribuie direct la atingerea obiectivului general).

 b.1 Obiective economice:
(Ex. Creare de noi locuri de muncă, Diversificarea bazei de clienti pentru a reduce dependența de un singur client/sector; Crearea unui model de afacere care să reinvestească cel puțin 90% din profit în proiecte sociale; Accesarea a Z lei din fonduri nerambursabile pentru dezvoltarea activității.
Preconizați un set de rezultate economice proprii, corespunzătoare obiectivelor/activitățiilor planificate. Precizati direcțiile strategice de dezvoltare economică).

Indicatori/Rezultate/Directii strategice de dezvoltare

	Indicatori
	UM
	AN 1
	AN 2
	AN 3

	Numar de salariati
	Persoane
	
	
	

	Accesare grant/subventie
	Lei/Euro
	
	
	

	Numar de contracte
	Buc.
	
	
	

	Extinderea portofoliului de produse/servicii
	
	
	
	

	Stabilirea de parteneriate contractuale
	
	
	
	

	Alti indicatori relevanti .....
[bookmark: _GoBack].....................
	
	
	
	

	
	
	
	
	


  
           b.2  Obiective sociale:
(Ex: Angajarea și integrarea profesională a X persoane din grupuri vulnerabile (ex: persoane cu dizabilități, persoane din medii defavorizate); Oferirea de formare profesională pentru Y beneficiari în primul an de activitate; Sprijinirea comunității prin derularea a Z proiecte sociale sau educaționale anual.
Preconizați un set de rezultate sociale, proprii, corespunzătoare obiectivelor/activitățiilor planificate. Precizați direcțiile strategice de dezvoltare socială).
	




        
b.3 b.3 Obiective de mediu (dacă e cazul):
 (Ex: Reducerea amprentei de carbon prin utilizarea unor practici ecologice în producție și distribuție; Reciclarea a X tone de materiale anual sau reducerea consumului de resurse prin soluții sustenabile; Creșterea gradului de conștientizare privind protecția mediului prin organizarea a Y campanii educaționale).

	





b.4 Obiective de marketing și comunicare:
(Ex: Crearea de parteneriate cu Y ONG-uri, instituții publice sau companii pentru extinderea impactului social.Obținerea unei certificări de întreprindere socială în termen de Z luni.Creșterea vizibilității întreprinderii sociale prin atingerea a X persoane prin campanii online/offline.
	





2.4

1.4 Locatia de implementare a proiectului
(Mentionati locatia la care va fi implementat PLANUL DE AFACERI si caracteristicile spatiului din perspectiva investitiilor ce vor fi realizate prin proiect; modul in care se realizeaza accesul la imobilul ce face obiectul investitiei, cladirea/spatiul unde se vor monta/instala si utiliza utilajele si echipamentele, suprafete, functiuni)

	





1.5 Activitati necesare implementarii proiectului
(Strategia de implementare a planului de afaceri mentionând etapele de derulare ale acestuia.
Ex.: asigurarea spatiului, elaborare proiecte tehnice necesare; amenajare spatiu; achizitionarea de  utilaje, echipament, mobilier; obtinere avize, acorduri, autorizatii necesare implementarii proiectului; recrutare/ selectie/ angajare personal necesar; instruire personal; actiuni de promovare; aprovizionare cu materii prime, materiale, produse finite, marfuri, asigurarea conditiilor tehnico-economice, sanitare etc).

Prezentati planificarea in timp a acestor activitati, completând tabelul de mai jos:






Graficul de realizare a principalelor activităţi:


	
LUNA/ ACTIVITATEA
	AN DE IMPLEMENTARE (18 LUNI)

	
	L1
	L2
	L3
	L4
	L5
	L6
	L7
	L8
	L9
	L 10
	L 11
	L 12
	L 13
	L 14
	L 15
	L 16
	L 17
	L 18

	A.1. Inființare firmă ORC/Avize/Autorizatii/Acorduri

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.2. Incasare subvenție 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.3. Acreditare întreprindere socială conform Legii nr. 219/2015

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.4. Derulare proceduri de achiziții pentru echipament si servicii

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.5.Angajare personal

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.6. Activități de promovare

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A.7.Derulare activități si obtinere venituri

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(Statutul de întreprindere socială se recunoaste prin dobândirea unui atestat de întreprindere socială, în conformitate cu Legea nr. 219/2015 privind economia socială. 
Fiecare entitate juridică înfiintată în una din formele prevăzute la art. 3 alin. (1) din Legea nr. 219/2015 privind economia socială și finantată în cadrul proiectului dobândește atestatul de întreprindere socială în termen de maxim 4 luni de la finalizarea Etapei I. După obtinerea atestatului de întreprindere socială, întreprinderile nou create trebuie să-i continue activitatea, pe durata implementării proiectului, in Etapa II, pentru o perioadă de minim  14 luni de la data obtinerii atestatului de întreprindere socială. 
ATENTIE! În situatia în care o întreprindere nou creată îsi încetează activitatea sau îsi pierde atestatul de întreprindere socială, pe perioada implementării proiectului, în perioada de minim 14 luni de la data obținerii atestatului de întreprindere socială, întreprinderea respectivă are obligatia de a restitui integral sumele primite cu titlu de ajutor de minimis. 
După înființare întreprinderea nou creată trebuie să îți continue activitatea, pe perioada de implementare a proiectului, minim 14 luni de la data obținerii atestatului de Întreprindere Socială, respectiv maxim 18 luni dacă se obține atestatul o data cu începerea Etapei II sau înainte de începerea acesteia, la care se adaugă o perioadă minimă obligatorie de 13 luni.  

1.6 Principii orizontale
(Descrieti modul in care sunt insușite, integrate și abordate principiile orizontale in cadrul afacerii dvs. Acțiunile prevăzute în cadrul acestui obiectiv specific vor avea în atenție respectarea Cartei drepturilor fundamentale a Uniunii Europene, de care se leagă și principiile orizontale referitoare la egalitatea de șanse, nediscriminare și accesibilitate pentru persoanele cu dizabilități, dezvoltare durabilă, daca este cazul, inovare socială. Explicati cum contribuie implementarea planului de afaceri pentru fiecare din principiile enumerate mai sus).

	





    
2. DESCRIEREA PRODUSELOR/ SERVICIILOR/ LUCRARILOR CARE FA OBIECTUL AFACERII

2.1 Descrierea produsului/produselor, serviciului/serviciilor, respectiv a lucrării/lucrărilor 
(Descrieți produsul sau serviciul/lucrarea oferită.
În cazul unui produs, prezentati descrierea fizica, caracteristici tehnice, performante, utilitate, caror nevoi raspund, etc
În cazul unui serviciu/lucrare se vor descrie trasaturile caracteristice, in asa fel incat sa se inteleaga la ce servesc serviciile prestate de dvs.,utilitatea si căror nevoi raspund. În cazul comertului, precizati gama de produse ce le veti vinde si aria de valorificare, daca vanzarea este cu amanuntul sau cu ridicata si daca veti furniza servicii specifice (post vanzare, transport, garantie, reparatii etc).

	





2.2 Avantajele în piață
(Care sunt punctele forte ale produsului / serviciului/lucrării oferite de dumneavoastră față de cele ale concurenței?
Care sunt aspectele care recomandă acest produs sau serviciu? De ce ar trebui clienții să vă cumpere produsul sau serviciul?)
	





2.3 Prezentare elemente de cost pentru care se solicită finanțare și rolul lor în activitatea firmei     (Precizați care sunt activele care vor fi achiziţionate, specificațiile tehnice și integrarea lor în fluxul activităţi precum și celelalte elemente de cost: cheltuielile cu salarii, materii prime, materiale etc. și necesitatea lor în implementarea planului de afaceri). Menținerea destinației bunurilor achiziționate prin ajutor de minimis este obligatorie pe o durata de minimum 3 ani de la finalizarea proiectului aferent Contractului de finanțare, obligația arhivarii si păstrării documentelor conform legislației in vigoare.


	Element de investitie
	Numar
Bucati
	Pret
unitar
	Valoare
	TVA
	Valoare cu
TVA

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	TOTAL
	
	
	
	
	



2.4 Descrierea procesului tehnologic
(Descrieti pe scurt fluxul tehnologic. Descrieti tehnic fiecare bun sau serviciu achizitionat si modul de integrare in fluxul tehnologic/fluxul afacerii).
	






3.SCHEMA ORGANIZATORICĂ ȘI DE MANAGEMENT
Modelul de organizare si functionare a SES, cu accent pe modul in care se asigura participarea membrilor si a altor actori interesati, inclusiv persoane din grupuri vulnerabile, daca acestea fac parte din  grupurile vizate de intreprindere, la deciziile privind activitatile acesteia si modul in care acesta reflecta  principiile prevazute la art. 4, lit. c si d, Legea nr. 219/2015 privind economia sociala. 

	









3.1 Schema organizatorică
(Care va fi schema organizatorică a afacerii pentru perioada de implementare. Cate posturi vor fi disponibile în noua afacere? Care sunt posturile. Cine asigură managementul proiectului. Puteți include o diagramă organizatorică. Specificati numărul de persoane din categoria Persoane vulnerabile din mediul rural angajate în  întreprinderile sociale nou înființate.Țineți cont de elemente de analiză a pieței muncii în localitatea/regiunea în care va fi înființată afacerea).
	
	
	
	   MANAGEMENT
	
	
	
	

	
	
	
	 
	 
	Funcția 1:
	
	

	
	
	
	 
	
	Manager SES - 1 persoană
	
	

	
	
	
	 
	
	XXXXXXX - 1 persoană
	
	

	
	
	
	 
	
	 
	
	

	
	
	
	 
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	DEPARTAMENT SERVICII
	 
	 
	    Departament
	

	
	
	
	 
	 
	     FINANCIAR - CONTABIL
	

	
	Funcția 3: YYYYYY - 1 persoană
	
	 
	Externalizat
	

	
	Funcția 4: ZZZZZZ  - 1 persoană
	
	
	
	

	
	Funcția 5: QQQQQ - 1 persoană
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	





















3.2 Politica de resurse umane
        Pentru o buna implementare a politicii de resurse umane, societatea are in vedere urmatoarele          aspecte:
· recrutarea personalului dupa proceduri specifice fiecarui post;
· instruirea personalului pentru a obtine o crestere a eficientei si a calitatii produselor realizate;
· selectarea resurselor umane va urmari in principal urmatoarele aspecte:
a) identificarea calificarilor si a aptitudinilor pentru posturile vacante.
b) alegerea si atragerea candidatilor care corespund cerintelor posturilor respective;
c) respectarea legislatiei in domeniul egalitatii de sanse.
Descrieti echipa care gestioneaza proiectul: structura, rolurile, functiile, responsabilitatile, relatiile functionale intre membrii echipei de proiect, expertiza, experienta anterioara a  intreprinzatorului, precizați numărul de persoane din categoria Persoane vulnerabile din mediul rural angajate în  întreprinderile sociale nou înființate/întreprinderii sociale de inserție;.

	Rol si nr
persoane
	Responsabilitati
	Competente necesare
	Abilitati necesare

	

	
	
	

	

	
	
	

	

	
	
	

	

	
	
	


ATENȚIE! Locurile de munca nou create (minim 4 / întreprindere socială) trebuie sa fie cu normă de lucru de cel puțin 4 ore/zi și pe perioadă nedeterminată. Valoarea cheltuielilor salariale bugetate la nivel de plan de afaceri nu va depăși valoarea de 216.000,00 RON. 
În perioada de funcționare obligatorie pe durata implementării proiectului, respectiv pe durata de sustenabilitate obligatorie, beneficiarul ajutorului de minimis va asigura continuarea funcționării întreprinderii și va menține ocuparea locurilor de muncă create.





4. ANALIZA PIETEI DE DESFACERE, A CONCURENTEI SI STRATEGIA DE MARKETING

4.1 Definirea/Identificarea pieței țintă  
(Precizați modul în care se încadrează activitatea întreprinderii în contextul social și economic din  regiunea respectivă Descrieți elementele de analiză a piaței, astfel încât să vizeze realitatea segmentului de piață vizat si sa : localizarea pietei, dimensiune, nevoile și tendințele de evoluție, potențialul de creștere al pieței, tipul clienților (individuali, comercianti, cu ridicata, cu amanuntul, societati comerciale, agricultori, in functie de piata de desfasurare (intern, extern), volumul vănzărilor, factorii economici, politici, legislativi, tehnologici, sociali care au o influenta directa asupra dinamicii sectorului/ domeniului de activitate vizat. etc. Afacerea socială trebuie să îmbine impactul social cu atractivitatea comercială). 

	





4.2 Analiza concurentei
(Precizați principalii concurenti, ponderea lor pe piata, 
Precizați avantajul competitiv a produsului/serviciului dvs. comparativ cu cel al competitorilor directi si indirecti: Impact social unic – angajarea persoanelor vulnerabile, susținerea unei cauze specifice; Calitate și sustenabilitate – folosirea de materiale reciclate, practici etice de producție; Povestea brandului – clienții sunt mai dispuși să cumpere dacă se identifică cu valorile afacerii; Canale de distribuție alternative – colaborări cu ONG-uri, instituții publice sau companii social-responsabile. 
Se va specifica tipul de cercetare folosit: investigarea surselor statistice si/sau colectarea informatiilor prin cercetare directa).

	





4.3 Strategia de Marketing
Precizați direcțiile strategice de dezvoltare a întreprinderii, având în vedere atât activitatea economică, cât și misiunea/programele sociale ale aceste ia.
Descrieti strategia (strategiile) de marketing (caile de urmat pentru atingerea obiectivelor de marketing). In cadrul planului de marketing pot fi strategii de piata si strategii corespunzatoare fiecarui element al mix-ului de marketing (produs, pret, distributie si promovare). Strategiile de marketing vor fi descrise pentru fiecare dintre elementele mixtului de marketing, si anume:

a) strategia de produs (descrieți amanuntit produsul/serviciul, mentionându-se caracteristicile si avantajele pe care le ofera clientilor)

	





b) strategia sau politica de pret (se vor analiza elemente de determinare a pretului: costurile implicate, aprecierile clientilor fata de produsul/serviciul oferit, preturile practicate de catre competitori);

	




c) strategia de vânzari si distributie (precizați canale de distributie si metode de vânzare: cu ridicata, cu amanuntul, prin magazine propriu, retea de magazine specializate, la domiciliul clientului, daca veti angaja vanzatori sau veti folosi comercianti independenti etc.);

	





d) strategia de promovare (de ex.: Pliante, fluturasi, brosuri; Ziare, scrisori publicitare, posta; internet; Panouri publicitare; Mostre gratuite; Altele. Se va urmari efectul dorit in promovare, costurile pe care le implica promovarea, mesajul ce va genera efectul dorit, mass-media ce vor fi utilizate si analiza rezultatelor promovarii si integrarea identitatii vizuale in materialelel si actiunile de promovare);

	






5. ANALIZA SWOT A AFACERII	

	Analiza mediului intern

	Puncte forte
	Puncte slabe

	



	

	Menționați care sunt punctele forte ale afacerii dumneavoastră, ce o deosebește sau avantajează în fața concurenței. Indicați avantajele afacerii, experiența dumneavoastră, resurse disponibile etc.
	Menționați care sunt posibilele puncte slabe, dezavantaje sau lipsuri pe care le-ați identificat.
 





	Analiza mediului extern

	Oportunitati
	Amenintari

	



	


	Menționați care sunt oportunitățile pe care le-ați identificat: evoluția pieței, o cerere crescută pentru produsul / serviciul dezvoltat, zone geografice neacoperite, nișe pe care puteți activa, posibile parteneriate etc.
	Menționați care pot fi posibilele amenințări, riscuri și obstacole interne sau externe care vă pot împiedica să obțineți rezultatele dorite.




6. NECESITATEA FINANTARII NERAMBURSABILE ȘI SUSTENABILITATEA PROIECTULUI
(Solicitantul va completa obligatoriu urmatoarele date:
· Suma de bani necesară pentru a porni afacerea, sursele de finanțare și utilizarea fondurilor.
· Beneficiile aduse de finantare si modul in care finantarea va solutiona problemele             
beneficiarului; de ce este necesara finantarea).

	




7. BUGETUL PROIECTULI (Anexa 5A)

INDICATII: Anexa 5A este formatul standard de tabel privind bugetul detaliat pentru investiții și  cheltuieli operaționale, în format excel. Vă rugăm să completați doar acele cheltuieli care sunt activității ale viitoarei dvs. întreprinderi. Precizați, astfel, cum va fi cheltuită subvenția care va putea fi primită.
Se va mentionata cofinanțarea proprie in planul de afaceri și modul în care se va asigura-(minim 10% din valoarea sprijinului financiar si/sau active existente  sau care urmeaza a fi angajate de catre beneficiar in activitatea curenta a societatii: ex. autoutilitara, sediul social etc.); 
Fundamentati bugetul proiectului, spre exemplu prin oferte de pret/ cataloage/ website-uri, trimitere la o analiza, la un studiu de piata, orice document anexat care poate sa sustina pretul inclus in buget (cel putin o sursa verificabila). Anexati orice documente justificative care sunt de natura sa fundamenteze bugetul proiectului si costurile de investitie. Bugetul trebuie să fie realist, dezvoltat pe principiul prudențialității evitând subestimarea cheltuielilor.

După ce este intocmit bugetul explicați modul în care afacerea se va autosusține în perioada de sustenabilitate, adică după cheltuirea finanțării primite și implicit după încheierea celor 18 luni de derulare a planului de afacere în cadrul proiectului. 
Solicitantul structurează informația ținând cont de următoarele aspecte: prezentarea măsurilor pe care le veți lua pentru menținerea locurilor de muncă nou înființate prin prezentul plan de afaceri, strategia de marketing viitoare, modalități de extindere a pieței, modalități de dezvoltare a produsului/serviciului realizat prin prezentul plan de afaceri, posibilitățile de extindere geografică a afacerii, descrierea capacității de susținere financiară a afacerii, etc. 

	             





Precizări finale
Structura Planului de afacere este obligatorie, pentru a asigura o comparabilitate între planurile de afaceri primite în concurs, în momentul evaluării acestora. În elaborarea planului de afaceri se va avea în vedere atingerea a cât mai multor aspecte din cele menționate în textele ajutătoare aferente fiecărui punct. 
Completarea insuficientă sau necompletarea unor subsecţiuni nu constituie motiv de respingere a planului de afacere. Cu toate acestea, completarea insuficientă sau necompletarea unor subsecţiuni atrage depunctarea faţă de alţi participanţi care răspund acelor subsecţiuni.

ANEXE
Se pot anexa orice alte documente pe care le considerati relevante sau care sustin anumite puncte de vedere din planul dumneavoastra de afaceri (fotografii, oferte de preț pentru fundamentarea cheltuielilor prevăzute a fi acoperite din ajutorul de minimis, extrase din documente, studii, articole etc. cu condiția ca acestea să fie relevante pentru planul de afaceri).
    





